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1. Wunsch-Ablageort festlegen
Gehen Sie auf www.myhermes.de und klicken Sie auf den Menüpunkt Service. 
Wählen Sie nun im Fenster „Service Informationen“ den Punkt „Dauerhafter 
WunschAblageort“ mit einem Klick aus. 

Sie erreichen die Seite auch direkt über diesen Link:
https://www.myhermes.de/service/dauerhafter-wunschablageort/

Intellibox® Paketfachanlagen ermöglichen die Zustellung von Sendungen wie Päckchen oder Pakete rund um die Uhr 
und auch bei Abwesenheit des Empfängers. Das System ist grundsätzlich offen für alle Dienste und Zusteller. Eine Reihe 
von Paketdiensten ist bereits an das Intellibox® System für die weitgehend automatisierte Zustellung von Sendungen in 
Intellibox® Paketfachanlagen angeschlossen. Der Paketdienst Hermes bietet eine entsprechende Anbindung bereits an. 
Aber auch ohne Aufschaltung Ihrer Paktfachanlage auf den Server des myintellibox-Dienstes können Sie bei diesem Pa-
ketdienst die Zustellung Ihrer Päckchen und Pakete in die Paketfachanlage veranlassen. Dieses Dokument beschreibt die 
hierfür erforderlichen notwendigen Schritte für Anlagen ohne Aufschaltung.

2. Postleitzahl eingeben
Geben Sie die Postleitzahl Ihrer Zustelladresse ein. Damit kann im nächsten 
Schritt das Formular für das zuständige Depot vorbereitet und adressiert werden.

3. Formular ausfüllen und einreichen
Tragen Sie die im Formular abgefragten Informationen ein. 

Vermerken Sie folgende Angaben für die zu hinterlegende Stelle:
Geben Sie bitte die exakte Adresse Ihrer Intellibox® Paketfachanlage an sowie 
ggf. weitere hilfreiche Hinweise zum Standort der Anlage.

Intellibox Paketfachanlage, Standort …

Senden Sie das ausgefüllte und unterschriebene Formular per Post an die im 
Formular angegebene Adresse des Zustelldienstes oder geben Sie dieses dem 
Zustellfahrer mit.

Empfänger/Vollmachtgeber
(bitte in Druckbuchstaben ausfüllen)

Name, Vorname

Straße, Hausnummer

PLZ, Ort

Telefonnr., unter der wir Sie tagsüber erreichen können*

E-Mail*

Angaben nur für Einzelpersonen möglich. Möchten Sie für mehrere Personen 
eine Vollmacht erteilen, so müssen Sie für jede Person ein separates Formular 
nutzen.

Vollmacht

Hermes Germany GmbH
LC Berlin / Vollmacht
Gewerbegebiet Etzin 1
14661 Ketzin

Hiermit beauftrage ich die Hermes Germany GmbH bzw. die im Auftrag der Hermes Germany tätigen Zusteller/ 
Zustellerinnen, die für mich bestimmten Sendungen an folgender Stelle zu hinterlegen:

Der Ablageort ist nicht frei zugänglich und durch Dritte nicht einsehbar.

Diese Form der Übergabe der Sendungen wird von mir ausdrücklich auf meine Gefahr gewünscht. Im Falle von Verlust oder Beschädigung dieser von mir nicht 
quittierten Sendung(en) werde ich weder gegen die Boten noch gegen die Firma Hermes Germany GmbH noch gegen die Versender/Absender Ansprüche 
irgendwelcher Art geltend machen. Mir ist bekannt, dass ein Anspruch des Versenders/Verkäufers auf Bezahlung der in dieser Form zugestellten Sendungen auch 
bei Verlust/Beschädigung bestehen bleibt.

Der Widerruf dieser Vollmacht muss von mir in schriftlicher Form erfolgen.

Datum, Unterschrift Empfänger/Vollmachtgeber:

* Eine der beiden Angaben ist für die persönliche Rücksprache mit Ihnen zur Bestätigung der Vollmacht notwendig.

Bearbeitung durch die 
Hermes Germany GmbH

Vom Depot auszufüllen:

Auftragsbestätigung am:

MA-Name/-Kürzel:

H@V-Eingabe am:

VM-Nummer:

Vom Boten auszufüllen:

Name:

Tour-Nr.:

Zustellbasis:

Hinweis: Dieses Formular enthält personenbezogene Daten und muss entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz behandelt werden.

Abstellgenehmigung bei Hermes
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Ulrich Lippert GmbH & Co KG

Christian-Henkel-Straße 12
12349 Berlin
GERMANY

Tel : +49 (0)30-75 77 40-77
Fax : +49 (0)30-75 77 40-99

support@myintellibox.net
https://myintellibox.net

Wichtiger Hinweis:
Als Service für unsere Nutzer haben wir die Informationen in diesem Dokument nach bestem Wissen zusammengestellt. 
Die Abläufe und Websites der einzelnen Zustelldienste unterliegen jedoch häufigen Änderungen. Für die Richtigkeit und 
Vollständigkeit der Angaben können wir keine Gewähr übernehmen.
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